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1. APRESENTAGAO

O presente relatério trimestral tem como objetivo cumprir o que foi estabelecido no
Edital de Chamamento Publico n® 01/2024 no que se trata da apresentagao trimestral
do andamento das atividades da empresa Megalo referente a solugao denominada
“Portal Megalo”, no ambito do Sandbox Regulatério de Niteréi promovido pela Secretaria

de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao.

O relatério apresenta as atividades executadas por esta empresa no periodo de
julho a outubro de 2024 no ambiente experimental ofertado em alinhamento com a
Fundacgao Estatal de Saude de Niterdi, vinculada a Secretaria Municipal de Saude, e

outro ambiente como a propria Secretaria de Saude.

Cabe ressaltar que esta medida tem como objetivo fortalecer o monitoramento
continuo do projeto, possibilitando a identificagao precoce de eventuais desafios e a

antecipacdo de solugdes para aprimorar o desenvolvimento da iniciativa.

Sendo assim, a seguir é descrito 0 andamento do projeto no referido periodo.

2. SOLUGAO E INOVAGAO

A Megalo é uma startup de educagao especializada na saude que oferece para
hospitais e clinicas, uma estratégia de educagado corporativa digital completa baseada

em trés pilares:

- O primeiro é a capacitagao como estratégia de negécio. Nossa estratégia é
pautada no desenvolvimento direcionado de competéncias e o acompanhamento de

indicadores que ajudam a viabilizar os objetivos estratégicos das institui¢des.

- O segundo pilar é o formato inovador de conteido. Nossos cursos sao
interativos, criados através de um método exclusivo em que conseguimos transformar
materiais textuais densos, em cursos digitais dindmicos, passando para o profissional

as principais informagdes para rapida aplicagao na pratica assistencial.
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- O terceiro pilar é a gestao e monitoramento do processo de aprendizagem
através do monitoramento de dados e indicadores que vao servir de evidéncia para
comprovar o impacto na reducdo dos custos assistenciais, além de evidenciar a

capacitacao para os 6rgaos reguladores e de acreditacao.

3. OBJETIVO PRINCIPAL

Nossa iniciativa visa atingir a rede de saude de Niterdi, abrangendo diversos
segmentos profissionais, com objetivo de implementar um modelo de capacitagcao
inovador, disponibilizando cursos interativos desenvolvidos pelo nosso método inovador,
tanto para profissionais da rede basica, quanto para aqueles envolvidos nos
atendimentos de média e alta complexidade, incluindo Unidades de Pronto Atendimento

e Hospitais.

Planejamos capacitar um grupo de até 300 profissionais em 3 cursos do catalogo,
escolhidos junto com a unidade no Plano de Treinamento. Este grupo sera composto
por individuos representativos de diferentes areas e niveis de atuacao dentro do sistema
de saude, permitindo uma avaliagao abrangente da eficacia e relevancia de nossos

cursos e métodos de capacitagao.

O objetivo da agéo da Megalo esperado com as agbes de treinamentos € que os
profissionais de salde, por estarem atualizados com as praticas mais recentes e as
novas tecnologias médicas, possam melhorar significativamente a qualidade do
atendimento a populagédo e, em ultima analise, resultar em melhores resultados de
saude. Podendo impactar ainda na reducédo do desperdicio dos custos assistenciais

para a Prefeitura.

Iremos acompanhar e desejamos comprovar o desenvolvimento da melhoria da
performance dos profissionais, através das evidéncias de efetividade dos treinamentos
aplicados. Através dos indicadores que podemos fornecer de maneira automatica e que

estarao presentes nos nossos relatérios:

» Tempo de Treinamento / Efetivo Total (dado exigido pela AnaHp).
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* Evidéncias de treinamentos em temas especificos exigidos por érgaos reguladores
e no processo de Acreditagdo hospitalar (Listas automatica de participagdo de cada

Curso).
» Média de Horas anuais de Treinamento / colaborador (Avaliado pela ABTD).

» Taxa de Aprendizado (aplicacdo de pré e pos teste avaliando a retengao de

conhecimento do colaborado).
» Taxa de Aplicacao (Aplicacao do aprendizado na pratica profissional).
» Taxa de Reagao (Avalia a satisfagéo do profissional em realizar o treinamento).
» Dashboard mensal personalizado.

Os treinamentos ainda poderao ser avaliados através da comparagdo com outros
indicadores ja existentes nas unidades de saude, tais como: indicadores assisténcias
(taxas de infecgao, uso de alcool gel, numero de eventos adversos, etc.), rotatividade

de profissional, retengao de profissional, desligamentos voluntarios, entre outros.

4. AMBIENTE EXPERIMENTAL

Descricao do Publico-Alvo: Foi estabelecido, em parceria com a Secretaria
Municipal de Saude de Niterdi, que dois projetos independentes seréo realizados com

diferentes publicos-alvo:

e Projeto 1 (Fundacao Estatal de Saude de Niteréi): O publico-alvo sao os
profissionais de saude (Técnicos de Enfermagem, Enfermeiros e Médicos) de
trés unidades da Rede de Atengao Basica. Estes profissionais participarao de
um curso online sobre Imunizagido, baseado nos protocolos fornecidos pela

Fundacgao Estatal de Saude, com o objetivo de promover a capacitagao continua.

o Projeto 2 (Secretaria Municipal de Saude de Niteréi): Serdo capacitados 91
servidores, ocupando diversas fungbes, como técnicos de enfermagem,
enfermeiros, médicos, farmacéuticos, gestores administrativos, nutricionistas,
entre outros. Esses servidores atuam em oito hospitais vinculados a Secretaria
Municipal de Saude. O curso a ser ministrado sera sobre as Metas Internacionais
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de Segurancga do Paciente, cujo conteldo ja esta disponivel no portal da Megalo,
abrangendo as seis metas essenciais para a seguranga do paciente e atendendo

as regulamentacgdes do Ministério da Saude.

Ambiente Experimental Definido: O ambiente experimental abrange as unidades
de saude mencionadas, sendo trés unidades da Atencao Basica e oito hospitais da Rede
Municipal. Nesses locais, as solugdes de capacitacdo digital serdo testadas para avaliar
sua aplicabilidade e eficiéncia no contexto publico, além de verificar o impacto na

qualificagao dos profissionais e na seguranga do atendimento prestado a populagéo.

5. PLANO DE TRABALHO

Conforme o plano de trabalho aprovado na proposta da Megalo para o Sandbox

Regulatério, a implantacao da solugao esta estruturada em quatro etapas principais:
1. Alinhamento de Estratégias Educacionais
2. Cadastro dos Funcionarios da Unidade
3. Liberagao dos Treinamentos
4. Gestao das Atividades pela Megalo

Em ambos os projetos, a primeira etapa foi concluida com a elaboragédo do
cronograma de trabalho (atualizado), que esta em anexo e servira como base para a

implantagcdo completa da solugéo junto ao municipio.

No projeto em parceria com a Fundacao Estatal de Saude de Niterdi, identificou-se
a necessidade de uma etapa adicional anterior a segunda fase, a fim de incluir as agdes
necessarias para o desenvolvimento do curso online personalizado sobre Imunizagao,

conforme os protocolos enviados pela fundacéo.

Até o presente momento, as alteragbes no cronograma original foram limitadas a
ajustes de prazos e datas, realizados para atender as particularidades operacionais da
Secretaria Municipal de Saude, sem impacto sobre o objeto principal aprovado no

processo seletivo.
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6. ATIVIDADES REALIZADAS NO PERIODO

Estamos muito satisfeitas com o progresso alcangado no projeto, especialmente
com o apoio continuo que a Secretaria Municipal de Saude de Niteréi tem nos
proporcionado para sua implementagcdo. Conforme descrito na proposta aprovada no
Sandbox, ja concluimos o primeiro passo (alinhamento das estratégias educacionais)
em ambos os projetos. Durante esta fase, foram desenvolvidos os planos de
treinamento que detalham as atividades estratégicas de educagao corporativa a serem
implementadas em cada unidade, conforme apresentado nos anexos denominados
'Cronograma de Implementagcao — Producdo de Conteldo Digital e Capacitagcao de
Profissionais de Saude da FeSaude' e 'Cronograma de Implementacao — Capacitagao
de Profissionais de Saude da SMS'.

No projeto da Fundagéo Estatal de Saude de Niterdi foi necessario incluir uma etapa
adicional, nao prevista inicialmente, para a criagdo de um curso personalizado sobre
Imunizagdo, conforme solicitado pela secretaria. Para atender a essa demanda,
recebemos os protocolos com os conteudos que deveriam compor o curso, bem como
0s objetivos e o publico-alvo do treinamento. A Megalo analisou o material, elaborou um
plano de curso e criou o storyboard dos médulos que formardo o treinamento. Este
storyboard, que contém os detalhes do conteudo e a estruturagado do curso em formato
digital, foi anexado a este relatério. Apds sua aprovacao pela Fundacao Estatal de
Saude de Niterdi, estamos na fase final de inclusao do treinamento no portal da Megalo.
A previsao de inicio do processo de capacitagido é para o inicio de novembro, uma vez

que a fundagéo ja possui uma grade de treinamentos aprovada para outubro.

Imagens do curso que esta sendo produzido pela FeSaude
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Organizacao e Limpeza das Salas de
Vacina

Privado: Seguranca e Boas Priticas no Processo de Imunizacio > Organizacio e Limpeza das Salas de Vacina

Neste médulo ser3o apresentados os contetdos referentes a organiza¢do e limpeza das salas de vacinacomo
objetivo de padronizar a conduta, manter o ambiente limpo, organizado e seguro para os profissionais e usudrios.

Garantindo assim uma ambiéncia adequada e a preveng3o de ocorréncia de infecgdes cruzadas.

Iremos comegar diferenciando os dois tipos de limpeza que devem ser realizadas na sala de vacina:

Visa redug3o da carga microbiana nas
superficies mais tocada pela equipe, e
remog3o de poeira no mobilidrio e demais

superficies. Deve ser realizada em dias de
funcionamento, no minimo, 2 vezes ao dia
durante a jornada de trabalho e sob
supervis3o de algum componente da equipe.

y 4 A equipe da Sala de Vacinas
4 Eresponsabilidade do auxiliar de servigos devers supervisionar o
4" gerais realizar a limpeza concorrente, a

| limpeza terminal programada e a técnica processo de limpeza realizado
\ de desinfeccdo em superficie, no caso de pelos auxiliares de servigos
N\ s -
%A\quebra de frasco de vacjna e sempre que gerais. E, em caso de n3o
N necessario. 5 ’
S — conformidade, o Enfermeiro

devers desenvolver atividade
educativa, promovendo a
correg3o e agarantiada
aplicag3o de todas as etapas de
limpeza descritas no POP N°17

- Supervis3o e limpeza da sala

. ‘ ’ desacinas.
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No projeto da Secretaria Municipal de Saude de Niterdi, ja concluimos o passo 2
(cadastramento dos funcionarios), com 76% dos servidores selecionados (69 dos 91) ja
cadastrados no portal. Para esses servidores, também ja cumprimos o passo 3, que
consiste na liberagao do treinamento 'Metas Internacionais de Seguranga do Paciente',
composto por sete modulos. Até o momento, 35% dos servidores cadastrados (24 dos
68) concluiram o treinamento e receberam seus certificados. Ainda estamos dentro do
prazo estipulado para a analise dos dados e estamos trabalhando em estratégias para

aumentar o engajamento e a adesao ao treinamento.

Segue anexo a avaliagao de reagao e os comentarios deixados pelos servidores no

portal apds a conclusdo do curso.

Avaliagoes

4.9 E

Avaliagoes

Média Avaliagdo
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Ana Ludia Martins Pinto ‘7't Postado 2 semanas atrss

Promover melhoria na comunicacao entre a equipes.

foi bom ter conhecimento da forma correta de lidar com a equipe.

otiz (ﬁ Ao

SONIA Renilda Da Silva Carneiro v 't '¢ Postado2semanas atris

Promover melhorias na seguranga do paciente.
Por meio de estratégias aborda-se aspectos probleméticos na assisténcia a salide, apresentando solugdes basicas para
amenizar ou solucionar problemas.

\ -

Adriana Hérica Quintanilha De Andrade v 't 't Postado2semanas atris
Grandes conhecimentos
Amei tudo. pena ser EAD

oti db Ao

Marcela Alpino ‘v ‘¢ "¢ Postado 2 semanas atris

Maior divulgacao das metas de seguranga
Facil assimilagao e rapido de fazer

uﬁPGb Aa!

\

Prisdila Jessica D Avila Cordeiro ‘v 't ¢ Postado 3 semanas atrés

Curso claro e objetivo
Texto claro com informagdes objetivas, porém bastante detalhadas.
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7. PROXIMOS PASSOS

O proximo passo para o projeto junto a Fundagao Estatal de Saude de Niterdi é
finalizar a criagao do curso sobre Imunizagéao no Portal Megalo e iniciar o cadastramento
dos servidores selecionados para realizar o treinamento. Para assim, efetuar a liberagao
do conteudo e inicio das capacitacdes, prevista para Novembro de 2024, devido a um

cronograma de cursos ja existente para o més de outubro.

Ja no projeto da Secretaria Municipal de Saude de Niterdi, o proximo passo sera a
avaliagdo conjunta do relatério de execugcdo do treinamento e seus respectivos
indicadores, com o objetivo de verificar a necessidade de prorrogacao do prazo para a
capacitacdo. Em seguida, sera iniciado o planejamento para realizar o treinamento de

imunizacgao, desenvolvido em colaboragao com a Fundacgéao Estatal de Saude de Niteréi.
8. CONCLUSAO

Concluimos este relatério reforcando nosso compromisso com o desenvolvimento e
a implementagéo de solugdes inovadoras no setor publico de saude, conforme as
diretrizes estabelecidas no projeto aprovado pelo Sandbox Regulatério da Prefeitura de
Niteréi. Os avancgos obtidos até o momento, tanto no alinhamento das estratégias
educacionais quanto na implementagao dos cursos, demonstram a eficacia do plano de

trabalho e o engajamento dos profissionais envolvidos.

A criacao de um curso personalizado sobre Imunizacao e a execucao do treinamento
das Metas Internacionais de Seguranga do Paciente sdo marcos importantes que
reafirmam a relevancia da capacitacdo continua para a melhoria da qualidade dos
servicos prestados a populagdo. Estamos confiantes de que, com o apoio continuo da
Secretaria Municipal de Saude e da Fundacdo Estatal de Saude de Niterdi,
alcangaremos os objetivos estabelecidos, promovendo um impacto positivo na formagéao
dos profissionais de saude e, consequentemente, na assisténcia oferecida nos servigos

de saude.

Agradecemos novamente a oportunidade e o suporte oferecido pela equipe técnica

da Prefeitura de Niter6i e seguimos a disposicao para ajustar e aprimorar o projeto
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conforme necessario, visando sempre a exceléncia na execugdo e os resultados

esperados.

Niteroi, 04 de Outubro de 2024

Documento assinado digitalmente

b VIVIANE DAMASCENO DE OLIVEIRA
g L Data: 04/10/2024 19:14:11-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Viviane Damasceno de Oliveira

9. ANEXOS

Cronograma de Implementag¢ao — Produgao de conteudo

digital e capacitagao de profissionais de saude da FeSaude

Projeto: Criacdo do Curso online sobre Imunizagao e capacitagdo dos
Profissionais de Saude, nas diferentes categorias profissionais (Técnico de
Enfermagem, Enfermeiro e Médico), de 3 Unidades da Rede de Atengao basica
- FeSaude.

Etapas de Execucgao

Etapa Duracao | Inicio Fim Responsavel

Recebimento e

analise do conteldo 1 dia - 19/07/2024 FeSaude

Construcdo do
Cronograma de 5 dias 22/07/2024 26/07/2024 Megalo
Implementacdo

Validacdo do
Crononograma

2 dias 26/07/2024 30/07/2024 FeSaude

Producdo do Curso de Imunizacgdo (até 30 dias)
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Construcdo do ,
Plano de curso 5 dias 22/07/2024 26/07/2024
Validagdo do Plano . ,
de Curso 2 dias 26/07/2024 30/07/2024 FeSaude
Desenvolvimento
do roteiro (DI) - 5 dias 29/07/2024 02/08/2024 Megalo
modulo 1, 2 e 3)
Envio do 19 roteiro .
(modulos 1,2 e 3) 1dia 05/08/2024 Megalo
Validagdo do 1@ 08/08/2024
roteiro (moédulos 1, 2 e 3 dias 06/08/2024 FeSaude
3) 12/08/2024
Ajustes e corregdes
do roteiro (mdédulos 1, 2 dias 08/08/2024 09/08/2024 Megalo
2e3)
Construcdo dos
objetos de
aprendizagem no 5 dias 12/08/2024 16/08/2024 Megalo
formato digital
(mdédulos 1, 2 e 3)
Desenvolvimento
do roteiro (DI) — .
. ) 5 dias 05/08/2024 09/08/2024 Megalo
modulos (modulos
1,2e3)
Envio do 29 roteiro . 1240872024
. 1 dia - Megalo
(mddulos 4, 5) 20/08/2024
idacs3 0 26/08/2024
Validagdo do 2 4 dias 21/08/2024 FeSadde
roteiro (moédulos 4, 5) 06/09/2024
Ajustes e corregdes 15/08/2024 16/08/2024
do roteiro (mdédulos 4, 2 dias 27/08/2024 28/08/2024 Megalo
5) 09/09/2024 10/09/2024
Construcdo dos
objetos de 29/08/2024 30/08/2024
aprendizagem no 5 dias Megalo
formato digital 11/09/2024 17/09/2024
(mddulos 4, 5)
Insercao do curso
completo no portal 3 dias 18/09/2024 26/05/2024 Megalo
_ Estamos aquil ou/ior0
 Validagdo das 5 3 dias 07/10/2024 11/10/2024 FeSatde
licdes no portal
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Ajustes e corregoes 2 dias 14/10/2024 16/10/2024 Megalo
no portal
Liberacdo do curso
para todos os _ 12/69/2024
o 1 dia - Megalo
profissionais 04/11/2024
cadastrados
Implementagdo da Capacitacao
Envio do Manual de
cadastro do profissional 1 dia - 05/08/2024 Megalo
no Portal Megalo
Cadastro dos :
Profissionais no Portal 15 . i
Megalo dias 16/08/2024 Até FeSaude
Estamos aqui! UL
Envio da lista dos
colaboradores que Ate
. realizardo o L e ) 25/46/2024 e
treinamento (Nome Até
completo/e- 25/10/2024
mail/CPF/Funcédo)
Liberacdo do curso
para os profissionais 1 dia - 04/11/2024 Megalo
cadastrados
Notificacdo de E-
mail de “curso Liberado
e prazo” para 0s 1 dia - 04/11/2024 Megalo
profissionais
cadastrados
Realizacdo dos 28 ,
Treinamento dias 04/11/2024 29/11/2024 FeSaude
Notiﬁcagéo de E- 11/11/2024
mail de “vocé ainda nao 1 dia . 18/11/2024 Megalo
terminou seu
treinamento” 25/11/2024
Envio do 19
Relator|o.e indicadores 1 dia i 06/12/2024 Megalo
relacionados a
aprendizagem
Acompanhamento 3 Megalo e
dos indicadores meses FeSaude
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Obs.1: Ao longo da execucédo do projeto, a Megalo podera entrar em contato com o cliente
para demais solicitagdo ou produgdo de materiais especificos, tais como: fotos e videos de

procedimentos/equipamentos.

Atencio: E de extrema importancia que o cliente se organize para entregar os contetidos e
as validagdes nos prazos indicados (em amarelo), para ndo impactar na data de entrega do
produto.

Previsdo de Entrega do curso validado: 29/08/2024
42/09/2024
16/10/2024
Previsao de Finalizagao da capacitagao: 30/09/2024
11/10/2024
29/11/2024

A equipe passara por 8 capacitagées no més de Outubro, por isso,
decidimos em comum acordo iniciar o treinamento sobre Imunizagao no

més de Novembro/24).

Cronograma de Implementacao — Capacitacao de

profissionais de saude da SMS

Sandbox Regulatério

Projeto: Capacitagcédo dos Profissionais de Saude nos cursos de Imunizagéo
para rede basica de saude e de Metas Internacionais de Segurancga do

Paciente para profissionais de ateng¢ao hospitalar.

Etapas de Execucgao

N\
A . ave
i PREFEITURA | gaqqe | S80S L T , Wt
z Tecnologia a—
@4 DE NITEROI Jsivivel ﬁll FeSaude M=s/\r|n_o
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Relatério Trimestral — Sandbox Regulatério Niteroéi

Julho a Outubro de 2024
Etapa Duragao Inicio Fim Responsavel
Construcdo do
Cronograma de 3 dias 26/07/2024 Megalo
Implementacdo
Validacdo do
1 dia 02/08/2024 SMS
Crononograma
Implementag¢do do curso de Metas Internacionais de Seguranga do Paciente
Definicdo das
categorias profissionais 5 dias 31/07/2024 07/08/2024 SMS
a serem capacitados
Definicdo das
Unidades a serem 5 dias 31/07/2024 07/08/2024 SMS
capacitadas
Liberacdo do
conteudo do curso para 1 dia - 11/07/2024 Megalo
validacdo da SMS
Validacdo do
5 dias 11/07/2024 31/07/2024 SMS
conteudo
Solicitacdo de
ajuste ou 1 dia - 31/07/2024 SMS
personalizacdo de itens
Ajuste e
personalizacdo dos 5 dias 05/08/2024 09/08/2024 Megalo
itens
Envio do Manual de
cadastro do profissional 1 dia - 09/08/2024 Megalo
no Portal Megalo

* PREFEITURA
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Relatério Trimestral — Sandbox Regulatério Niteroéi

Julho a Outubro de 2024
Levantamentos dos
Indicadores ja 5 dias 31/07/2024 23/08/2024 SMS
existentes sobre o tema
Envio dos SMS
indicadores
1 dia - 15/08/2024
selecionados (ultimos 3
meses)
23/08/2024 SMS
Em 03/10
Cadastro dos
I 15 ainda ndo
Profissionais no Portal . 12/08/2024
dias alcancamos
Megalo
100% de
cadastro
Envio da lista dos
colaboradores que
realizardo o 16/08/2024
1dia - SMS
treinamento (Nome 23/08/2024
completo/e-
mail/CPF/Funcéo)
2640812024
Liberacdo do curso Liberamos
para os profissionais 1 dia - ao atingir 50% Megalo
cadastrados de cadastro em
11/09/2024
Notificacdo de E-
mail de “curso Liberado
2640812024
e prazo” para os 1 dia - Megalo
. 11/09/2024
profissionais
cadastrados
B PREFEITURA (sa00e | S602 @ @@ : § x
=¥ DE NITEROI & INGvASHS AN FeSHude MEGALO
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Relatério Trimestral — Sandbox Regulatério Niteroéi

Julho a Outubro de 2024
Realizacdo dos
. 28 26/08/2024 27409/2024
Treinamento SMS
dias 11/09/2024 11/10/2024
Notificacdo de E- 02/05/2024
mail de “vocé ainda n3o 1 dia 09/09/2024
- Megalo
terminou seu (4x) 16/09/2024
treinamento” 23/09/2024
Envio do 1¢
Relatério e indicadores G4/10/2024
1 dia - Megalo
relacionados a 18/10/2024
aprendizagem
Acompanhamento 3 Megalo e
dos indicadores meses SMS
Implementagdo do Curso de Imunizagdo
Definicdo das
categorias profissionais 29/08/2024 SMS
a serem capacitadas
Definicdo das
Unidades a serem 29/08/2024 SMS
capacitadas
Liberacdo do
conteudo do curso para 1 dia - 29/08/2024 Megalo
validacdo da SMS
Validacdo do
5 dias 02/09/2024 06/09/2024 SMS
conteudo
Solicitacdo de
ajuste ou 1 dia - 06/09/2024 SMS
personalizacdo de itens
£1  PREFEITURA [sagde | S92 @@ @ 3 § A
s @W)s DE NITEROI croece (AR e mEsALO
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Relatério Trimestral — Sandbox Regulatério Niteroéi

Julho a Outubro de 2024
Ajuste e
personalizacdo dos 5 dias 09/09/2024 13/09/2024 Megalo
itens
Levantamentos dos
Indicadores ja 5 dias SMS
existentes sobre o tema
Envio dos SMS
indicadores
1 dia
selecionados (ultimos 3
meses)
Cadastro dos SMS
Profissionais no Portal . = 16/09/2024 27/09/2024
Megalo —
Envio da lista dos
colaboradores que
realizardo o
1 dia - 27/09/2024 SMS
treinamento (Nome
completo/e-
mail/CPF/Funcédo)
Liberacdo do curso
para os profissionais 1dia - 30/09/2024 Megalo
cadastrados
Notificacdo de E-
mail de “curso Liberado
e prazo” para os 1dia - 23/09/2024 Megalo
profissionais
cadastrados
Realizacdo dos 30
30/09/2024 30/10/2024 SMS
Treinamento dias

Pa’gina17

M‘E
A aVve
Ciéncia, "‘l"' EI‘ A

T logi ‘ —
croece (AR e mEsALO

N E & 1 ’
J educacso digital em saude

iy
i PREFEITURA

] Saude
2\ &/ DE NITEROI




Relatério Trimestral — Sandbox Regulatério Niteroéi
Julho a Outubro de 2024

Notificacdo de E- 07/10/2024
mail de “vocé ainda n3o 1 dia 14/10/2024
- Megalo
terminou seu (4x) 21/10/2024
treinamento” 28/10/2024
Envio do 12
Relatério e indicadores
1 dia - 06/11/2024 Megalo
relacionados a
aprendizagem
Acompanhamento 3 Megalo e
dos indicadores meses SMS

Atencao: E de extrema importancia que o cliente se organize para entregar os contetidos e
as validagdes nos prazos indicados (em amarelo), para ndo impactar na data de entrega do

produto.

Previsao de Inicio da capacitagcao sobre Metas de Segurang¢a do
Paciente: 26/08/2024

Inicio em: 11/09/2024

Pégina18
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ESTRATEGIA EDUCACIONAL

Nome do projeto: Sandbox_FeSaude_ Imunizagio 1
Carga horaria: 6H (flexibilidade para acesso de acordo com a necessidade dos profissionais)
Publico Alvo: Enfermeiros e Técnicos de Enfermagem

Ementa (breve descricao do projeto direcionada para o publico final):

Nesse curso vocé sera capaz de desenvolver seus conhecimentos e habilidades sobre o processo de imunizagdo. Serao apresentadas as boas praticas para a
administragao segura de vacinas, normas para organizagao e limpeza das salas de vacinas, além de orientagdes sobre como atuar e gerenciar reagdes
adversas e situacdes de emergéncia, tais como: choque anafilatico e remanejamento de imunobioldgicos sob suspeita. O curso é digital, em formato
dinamico e ativo, utilizando a combinagao de textos e imagens interativas, infograficos para download, leituras complementares e testes de avaliagao.

Objetivo de aprendizagem: Conteudo programatico:

Compreender a importancia da vacinagao e a vigilancia epidemioldgica. * Introdugdo a Imunizagdo
Implementar boas préticas de organizacdo e limpeza nas salas de vacina. Organizagdo e Limpeza das Salas de Vacina

Aplicar técnicas seguras e eficazes na administra¢do de vacinas Boas Prdticas na Administracdo de Vacinas

Gerenciar reacdes adversas e situagdes de emergéncia. Gerenciamento de Reac¢des Adversas e SituagGes de Emergéncia

Notificar e documentar eventos adversos de maneira precisa. Notificagdo de Eventos Adversos

Observacgoes / Orientacgoes técnicas:

O curso sera estruturado em 5 licdes com maximo de 20 telas. Podera ser desenvolvido video animacgdes, podcasts,
infograficos e os demais recursos interativos no Portal Megalo.

Deve ser desenvolvido em HTML (Elementor).




Projeto:
Sandbox_FeSaudel

Imagens:

Orientagoes para DG:

Orientagdes para
FeSaude:

Gerenciamento de Reac¢Ges Adversas e Situacdes de Emergéncia 04_01

.J'j Texto

Neste moddulo, iremos abordar 3 situacdes de emergéncia que podem
acontecer na sala de vacina, sao elas:

1. Choque anafilatico na sala de vacina.

2. Remanejamento de imunobiolégico em situacdo de interrupc¢ado e/ou
instabilidade no fornecimento de energia.

3. Encaminhamento de imunobiolégico sob suspeita.

¥ I Titulo com caixa de cor

Choque anafilatico na sala de vacina

.J'j Texto

Quando suspeitar e como identificar um caso de choque anafilatico?

Ao identificar a presenca de qualquer um dos critérios descritos nos cards abaixo, existe alta
probabilidade de ocorréncia de anafilaxia:

v



Projeto:
Sandbox_FeSaudel

Imagens:

Orientagoes para DG:

Serdo 2 cards com tons de
cores diferentes respeitando a
identidade visual do projeto.

Orientagdes para
FeSaude:

Atengdo para validagdo do caso
clinico.

Gerenciamento de Reac¢Ges Adversas e Situacdes de Emergéncia 04_02 Mﬁg:\fo

.J I Card com slide texto
Card 1

Acometimento da pele e/ou mucosa com o aparecimento de urticdria generalizada, prurido, rubor, edema de labios,
lingua e Uvula.

(icone +)
Pelo menos, 1 dos seguintes sintomas: Comprometimento respiratério (dispneia, broncoespasmo manifestado como
sibilancia, reducdo de pico de fluxo expiratério ou hipoxemia e/ou edema laringeo manifestado como estridor); Reducdo
da pressao arterial ou sintomas sugestivos de disfungao organica (ex.: hipotonia, sincope, incontinéncia). Sintomas
gastrointestinais persistentes (ex.: cdlicas, dor abdominal, vomitos).

Card 2

Reducdo da pressao arterial (PA) apds exposicdo a um alérgeno conhecido para o paciente (de minutos a horas):
PAS < 90 mmHg ou reducao de mais que 30% do valor da PAS basal do paciente.

Andfilaxia Adaptada da World Allergy Organization (2011)

’J I Videoanimagdo com narragao ou .J I Podcast

Apresentar a simulacao de um caso clinico de um paciente que apresentou anafilaxia apos
vacina, com o objetivo de sensibilizar o profissional.

Roteiro do caso clinico: Felipe, de 25 anos, compareceu a Unidade Basica de Salde para receber a vacina Triplice Viral, conforme recomendado
pelo calenddrio vacinal. Ele foi atendido por uma Enfermeira que revisou seu histdrico médico e ndo encontrou contraindicagdes para a
administracdo da vacina. Ele ndo possuia histérico de alergias conhecidas e era Hipertenso controlado com medicacdo. A vacina foi
administrada via subcutdnea no braco direito. Aproximadamente 5 minutos apds a administracdo da vacina, Felipe comegou a sentir coceira e
apresentou vermelhiddao na pele e um pouco de desconforto para respirar. A enfermeira notou que ele estava inquieto e apresentava um leve
inchaco no rosto. Os sintomas de Felipe evoluiram rapidamente e ele desenvolveu urticaria difusa, com inchago notavel nos labios e olhos, além
de relatar tontura e sensa¢do de desmaio. E agora? Vocé estd preparado para agir diante desta situagao?



Projeto: Gerenciamento de Reagdes Adversas e Situagdes de Emergéncia 04_03 §‘*‘t
Sandbox_FeSaudel

.J I Imagem do infografico

Imagens:
O que fazer ao identificar o choque anafilatico?
Orientagdes para DG: 1. Estabilizar clinicamente segundo o suporte de vida (avaliagdo de vias aéreas, respiragao, circulagao e sensorio);
0 infografico devers ter opcio Ressuscitacdo volémica: dois acessos venosos periféricos calibrosos — Soro Fisioldgico 0,9% 20 mL/kg EV. Correr em 30-60
de download em pdf. minutos. ® Suplementag¢do de 02 por mascara com reservatério ndo reinalante de 02 com fluxo de 10 L de O2/minuto em

<1anodeidade e 15 L de O2/minuto em criangas > 1 ano de idade. Avaliar necessidade de intubagdo orotraqueal. o
Oximetria de Pulso, monitorizagao de PA e eletrocardiografica ¢ Decubito dorsal com elevagao dos membros inferiores.

2. Administracdo imediata de Adrenalina 1 mg/mL via IM. ¢ 0,01 mL/kg/dose IM no musculo (vasto lateral da coxa em
criangas); ® dose maxima para criangas: 0,3 mg; dose maxima para adultos: 0,5 mg. ® Pode ser repetida a cada 5-15
minutos.

LI R e 3. Prevenir reacgdo bifasica (exacerbacdo tardia) por meio de corticoterapia; ® Metilprednisolona (p6 solucdo injetavel 125 mg ou

FeSaude: 500 mg) dose de ataque de 2 mg/kg e manutenc¢do de 1-2 mg/kg/dia EV de 6/6 horas (dose maxima diaria: 60 mg/dose), por 3-5
Favor especificar quem pode dias ou mais, dependendo de cada caso; ¢ Prednisolona (solugdo oral 3 mg/mL ou gotas 11 mg/mL) 1 mg/kg/dia de 6/6 horas
ol el el el Ul e (dose méaxima diaria: 60 mg/dose), por 3-5 dias.

agoes indicadas.

Serd montado um infografico 4. No Em caso de broncoespasmo - Salbutamol 100 microgramas spray via inalatéria: e Criancas: 4-8 puffs a cada 20 minutos, por 3
com as orientagdes.

Caso seja necessario,
podemos montar um
infografico por categoria
profissional.

doses, e, entao, 1-4 puffs, por 1-4 horas; ® Adolescentes: 4-8 puffs a cada 20 minutos, por até 4 horas, e, entdo, a cada 1-4 horas;

5. Comunicar ao SAMU — 192 e encaminhar o usuario para rede hospitalar ou pré-hospitalar que possibilitem observac¢ao de pelo
menos 24 horas




Projeto: Gerenciamento de Reagdes Adversas e Situagdes de Emergéncia 04_04 §‘T‘t
Sandbox_FeSaudel

o I Titulo com caixa de cor

Nl Remanejamento de imunobioldgico em situagdo de interrupgdo e/ou instabilidade no
fornecimento de energia
Orientagoes para DG: 2 I Card com slide texto

Novo tépico mantendo o

. Card 1
mesmo madulo.

Em caso de interrupgdo e/ou instabilidade no fornecimento de energia:

Serdo 3 cards com setas de . . . . .
Manter o equipamento fechado e a temperatura interna deve ser rigorosamente monitorada, a cada 10 minutos.

navegagao.
Nos casos de interrupcao no fornecimento de energia (ndo programado) entrar em contato com a equipe da geréncia de
infraestrutura pelo grupo da regional no telegram para que verifique junto a empresa de energia a previsao de retorno;

Card 2

Caso a interrupg¢do da energia seja programada previamente, enviar por email para o agendamento de transporte
(transporte@fesaude.niteroi.rj.gov.br) e geréncia de infraestrutura (manutencao@fesaude.niteroi.rj.gov.br) o comunicado de
interrupcado de energia, com cdpia para o coordenador regional, e a organizacao do remanejamento seguindo este POP;

Orientagdes para

Card 3
FeSaude:

Nos casos de falhas no equipamento (Camara fria ou geladeria doméstica) entrar em contato com o setor da engenharia clinica
D01 26 N Al SE e pelo grupo do telegram e registrar a demanda no SISGED;
energia programada previamente
enviar o comunicado com quanto
tempo de antecedéncia.

”’j Texto

Se nao houver previsao de restabelecimento da energia, solucdao para o problema técnico do equipamento ou
guando a temperatura estiver préxima a 7°C, proceda imediatamente a transferéncia dos imunobiolégicos para
a Caixa Térmica, monitorando a temperatura (entre +22 C e +82 C) e solicite o remanejamento.




Projeto: Gerenciamento de Reagdes Adversas e Situagdes de Emergéncia 04_05 a‘f‘t
Sandbox_FeSaudel

MEGALO

:Jj Titulo

Como adequar a caixa térmica para transporte?

Imagens:

Orientagoes para DG:
Titulo e “texto e imagem” py ) I Texto e imagem

numa sessdo interna.

ey e Eallons caemeeh @ Usar bobinas reutilizaveis conforme orientagdes ja descritas no médulo 2.
texto na coluna direita

Manter a temperatura interna da caixa por meio de termdmetro de cabo extensor, certificando-se de que esteja entre +22 a +82C (ideal
59C) antes de colocar as vacinas no seu interior.

Posicionar Sensor do termOmetro no centro da caixa;

Acondicionar os imunobioldgicos de forma a prevenir quebras dos frascos e diluentes, identificados com o nome da Unidade de origem.

Orientacdes para Manter a caixa térmica fora do alcance da luz solar direta e distante de fontes de calor.
FeSaude:




Projeto: Gerenciamento de Reagdes Adversas e Situagdes de Emergéncia 04_06 a‘f‘t
Sandbox_FeSaudel

MEGALO

.J I Imagem do infografico

Imagens:
Fluxo de solicitagdo do transporte para o remanejamento entre as unidades:
O profissional que estiver responsavel pela organizacdo do remanejamento deve entrar em contato com o Coordenador Regional para que seja
avaliado junto aos RTs de enfermagem dos médulos da Regional, qual Unidade estd em condi¢Ges de receber os imunobioldgicos, dando preferéncias
OrientacOes para DG: as Unidades que possuem Camara Fria e que sejam de mais rapido trajeto para o deslocamento;

O infografico devera ter opgao i . . o, . o . . . . i
de download em pdf. Apos defini¢do de qual unidade ird receber os imunobioldégicos, o Enfermeiro RT ou auxiliar administrativo entra em contato com o responsavel do

transporte para solicitar o remanejamento entre as unidades, informando o local de saida e o destino, a comunica¢do pode ser feita pelo contato
telefonico e grupo da regional do telegram, em caso de urgéncia e por email caso seja um remanejamento programado;

ApOs ajuste com o responsavel pelo transporte o solicitante da o retorno para as unidades envolvidas, sobre a previsdo de chegada do carro;
O enfermeiro ou na auséncia deste, o técnico de enfermagem que fizer a entrega da caixa térmica ao motorista, é inteiramente responsavel por

Orientacdes para garantir que todos os passos contidos neste protocolo tenham sido concluidos para a boa pratica no remanejamento dos imunobiolégicos;

FeSaude: , ~ . , ~ N
Importante que todas as informacdes sejam trocadas no grupo da regional para acompanhamento da coordenagdo de enfermagem e regional;

Duvida: Tanto o Enfermeiro

quanto o técnico podem se Com o restabelecimento da energia eletrica e/ou reparo no equipamento realizado, solicitar ao responsavel pelo transporte o retorno das vacinas,
responsabilizar pela comunicando o coordenador regional, enfermagem e unidade de recebimento da vacina.

organizagao do

remanejamento?

Sera montado um infografico
2T GE S ETEEE G ® » I Texto com caixa de cor

Caso a Unidade esteja apresentando instabilidade no fornecimento de energia elétrica ou problemas relacionados aos
equipamentos da sala de vacina (refrigerador/cadmara fria) proceder com o remanejamento dos imunobioldgicos sob suspeita,
identificados, de acordo com o POP 74 (préximo mddulo), para que figuem acondicionados em temperatura ideal em outra
Unidade, até que seja enviado a resposta da coordenacado de imunizacdo sobre a avaliacdo destes.




Projeto: Gerenciamento de Reagdes Adversas e Situagdes de Emergéncia 04_07
Sandbox_FeSaudel

® g I Titulo com caixa de cor

Imagens: . . e .. .
Encaminhamento de imunobioldgico sob suspeita

y‘j Texto

Novo tépico mantendo o Este protocolo tem como objetivo garantir a qualidade e o potencial imunizante dos imunobioldgicos a serem
mesmo médulo. utilizados na sala de vacina.

Orientagoes para DG:

O imunobioldgico sob suspeita é aquele que, em qualquer das instancias, permaneceu fora da faixa de temperatura
recomendada (+2 a +8), apresentou altera¢des no aspecto fisico-quimico ou que provocou eventos adversos graves.

Os imunobioldgicos sao sensiveis a variagdes de temperaturas, a sensibilidade esta diretamente relacionada a
temperatura de conservagao preestabelecida pelo laboratério produtor para manutencgao da estabilidade quimica,
fisica e das propriedades biolégicas, dentro do prazo de validade.

'J'j Imagem

Qrientagﬁes para Abaixo podemos visualizar uma imagem de alteragbes nas caracteristicas fisicas em caso de
.ongelamento dos imunobioldgicos.

FeSaude:

Controle
Congelado Congelado  Nao Congclado

Fonte: UMIT KARTOGLY et ol 2010. Figure modificada/ CGPNI

e



Projeto: Gerenciamento de Reagdes Adversas e Situagdes de Emergéncia 04_08 a‘f‘t
Sandbox_FeSaudel

MEGALO

:Jj Texto

Imagens:
O descarte de vacinas com presenca de micro-organismos vivos ou atenuados deve seguir o que estd definido na Resolugdo ANVISA,
RDC n. 306/2004, sendo o residuo submetido a tratamento prévio a disposicdo final.

Orientagdes para DG: O processo mais utilizado atualmente para atingir o resultado exigido na regulamentacgao citada é a autoclavagao por

i 8 e oy e vapor saturado sob pressao.

navegagao.

® o I Imagem
Descarte das vacinas:

Frascos de vacinas que precisam ser autoclavados (enviados por transporte para o CME do municipio), vazios, abertos ou
fechados (por perdas de validade ou variacdo de temperatura):

BCG; Dupla Viral (sarampo e rubéola); Febre Amarela; Pélio oral (VOP); Rotavirus; Triplice viral (Caxumba, Sarampo e
Rubéola); Varicela; Tetra viral (sarampo, caxumba, rubéola, varicela) Podem ser enviados em saco de material infectante ou
descarpack (onde sé contenham os frascos, sem agulhas e seringas).

Orientagdes para
FeSaude:

Os demais frascos fechados e abertos de imunobiolédgicos que nao sao compostos por virus vivos atenuados, deverao ser
descartados em descarpack comum.




Projeto: Gerenciamento de Reagdes Adversas e Situagdes de Emergéncia 04_09 e
Sandbox_FeSaudel

MEGALO

:Jj Titulo

Ao ser identificado que os imunobiolégicos da sala de vacinas necessitam ficar sob suspeita
para avaliacao técnica do ocorrido, é necessario que sejam seguidos 0s passos abaixo:

Imagens:

Orientagoes para DG:

Serdo 3 cards com setas de

navegacao. ® I Card com slide texto

Card 1

Comunicar a coordenacdo técnica de enfermagem e o coordenador regional o ocorrido;

Preencher o formulario para avaliagdo de imunobioldgico sob suspeita, preenchendo todos os campos necessarios, relacionando todos os
imunobioldgicos com frascos fechados que necessitam de avaliagdo, descrevendo detalhadamente todo o ocorrido na identificagdo da alteragao sofrida
pelos imunobioldgicos. O formulério preenchido deve ser enviado juntamente com os mapas de registro de temperatura do refrigerador/camara fria da
sala de vacinagdo, para a Coordenacdo de Imunizagdo de Niterdi (coordenacaodeimunizacaoniteroi@gmail.com) com cépia para a coordenagdo técnica
de enfermagem (fabianapriori@fesaude.niteroi.rj.gov.br) e coordenador regional.

Orientagdes para

FeSaude: Card 2
Favor especificar quem deve Os imunobioldgicos sob suspeita devem ser segregados das demais vacinas de rotina, em saco plastico transparente ou de lixo infectante, identificados
preencher os formularios. com caneta permanente, contendo a data e a identificacdo de VACINAS SOB SUSPEITA. Manter os imunobiolégicos segregados, identificados e

acondicionados na prépria Unidade, até que seja enviado parecer técnico municipal ou da Secretaria Estadual de Saude.

Card 3

Ap0ds receber o resultado da avaliacdo da coordenagdo de imunizacdo, dar seguimento nas orienta¢des contidas no documento, preenchendo o
formulario de inutilizacdo das vacinas que deverdo ser descartadas de acordo com as normas e orientagdes destacadas na imagem acima.
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Projeto: e

Sandbox_FeSaudel st
.J I Texto

Imagens: Entende-se por evento supostamente atribuiveis a vacinacao ou imunizacao (ESAVI) qualquer

ocorréncia clinica indesejavel em individuo que tenha recebido algum imunobiolégico. Eles podem
ser relacionados a composicao da vacina, aos individuos vacinados, a técnica usada em sua
Orientacdes para DG: administracao ou a coincidéncias com outros agravos.

.J I Caixa de destaque

Como destacado na Carteira de Servico do Programa Médico de Familia de Niterdi, é
atribuicdo comum a todos os profissionais de saude realizar vigilancia de Eventos Adversos
P&s Vacinais (EAPV) e Erros de Imunizagao (El), assim como realizar a notificacao desses
eventos a Coordenacao de Vigilancia em Saude.

.J ITexto
Orientagdes para

FeSaude: Para isso, iremos aprofundar neste mddulo, as orientacdes para a identificacao e
notificacdo destes dois tipos de eventos.

”'j Titulo com caixa de cor
1. EVENTO ADVERSO POS VACINAL
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.Jrj Texto

Definicao: Esses eventos sao.... Podem ser identificados através de com...

Imagens:

Na ocorréncia de efeito adverso pds vacinacao (EAPV) ha necessidade de investigacao
Orientacoes para DG: cuidadosa, visando diagndstico diferencial e tratamento sintomatico, sempre que necessario.

Nessa investigacdao é importante avaliar:

.J I Flash card

e Fatores relacionados a vacina: tipo (viva ou nao viva), cepa, meio de cultura dos microrganismos, processo de
inativacdo ou atenuacao, adjuvantes, estabilizadores ou substancias conservadoras, e lote da vacina.

¢ Fatores relacionados aos vacinados: idade, sexo, numero de doses e datas das doses anteriores da vacina, eventos
adversos relacionados a doses prévias, doencas e deficiéncia imunoldgica.

e Fatores relacionados a administracao: agulha e seringa, local de inoculagado, via de inoculagao (intradérmica,

Orientagdes para N .
subcutanea ou intramuscular).

FeSaude:

Favor descrever uma
defini¢do/conceito do evento o I Texto
adverso pos vacinal

Além da investigacao, os EAPV devem ser classificados quanto ao tipo de manifestacdes (Local ou Sistémica)
e quanto a gravidade. Em que sao considerados graves os eventos que levem a hospitalizacao por pelo
menos 24 horas ou prolongamento de hospitalizacdo ja existente; causam disfuncdo significativa e/ou
incapacidade persistente (sequela); resultem em anomalia congénita; causam risco de morte e/ou dbito.
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y’j Titulo com caixa de cor
2. ERROS DE IMUNIZACAO

Imagens:

Orientagoes para DG:

”'j Texto

Qualquer evento evitavel que pode causar ou levar a um uso inapropriado de algum imunobioldgico, ou
causar dano a um paciente, enquanto o imunobioldgico esta sob o controle de profissionais de saude,
pacientes ou consumidores.

Podem estar relacionados a pratica profissional, aos produtos para a saude, procedimentos e sistemas,
incluindo prescrigdo, orientacao verbal, rotulagem, embalagem e nomenclatura de produtos
industrializados e manipulados, dispensacao, distribuicao, administracao, educa¢cao, monitorizacao e uso.

Orientagdes para
FeSaude: 2 I Titulo com caixa de cor

O que fazer ao identificar um evento?

.J I Caixa de destaque
ApOs a identificacdo de um evento e/ou erro, deve-se iniciar o processo de notificacdo para fins de
vigilancia epidemioldgica, o tempo maximo para se considerar a investigacao iniciada em tempo
oportuno é de 48 horas apds a notificacao.
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”'j Texto

Veja como realizar a notificagao:

Imagens:

Orientagoes para DG:
O infografico devera ter opgao :Jj Infografico

de download em pdf.

Ap0ds a identificacdo de um evento e/ou erro, a notificacdo deve ser iniciada prontamente com o formulario de
notificacao de evento supostamente atribuiveis a vacinagao ou imunizag¢ao (ESAVI).

Apds preenchimento imediato do formulario, o caso deve ser informado por telefone para a coordenacao
T [ regional e coordenacdo de enfermagem. E, via fluxo ou por e-mail para coordenac¢do de imuniza¢do/Covig -
FeSaude: "covig.niteroi@gmail.com"; mantendo cdpia para a coordenacado de enfermagem e coordenador regional.

Sera montado um infografico
com as orientagdes.

O profissional que identificou o evento deve solicitar avaliagdo médica, sempre que necessario.

Talvez seja interessante deixar

o formulario disponivel para Além de preencher o formuldrio, o profissional também deve realizar o registro doe vento no prontudrio do
LR, EES0 EE e paciente com todos os fatos, exames e acompanhamentos necessarios.

importante, favor envia-lo
pois 0 mesmo nao consta no

POP 09.

Em geral, os vacinados e responsaveis devem ser comunicados quanto ao acompanhamento dos sinais e
sintomas e sobre a importancia da vigilancia epidemioldgica. Devendo ser orientados quanto aos possiveis
eventos esperados e retorno a unidade caso apresentem sintomas inesperados em até 30 dias apds a vacinagao.




ESTRATEGIA EDUCACIONAL

Nome do projeto: Sandbox_FeSaude_ Imunizagio 1
Carga horaria: 6H (flexibilidade para acesso de acordo com a necessidade dos profissionais)
Publico Alvo: Enfermeiros e Técnicos de Enfermagem

Ementa (breve descricao do projeto direcionada para o publico final):

Nesse curso vocé sera capaz de conhecer e aplicar a metodologia de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude. Serdo apresentadas medidas de boas
praticas sobre como tratar adequadamente os residuos gerados nos servigos de saude, vocé aprendera como montar um Plano de Gerenciamento de
residuos (PGRSS), exigido pela RDC 222/18 ANVISA, e como gerenciar e avaliar a execugdo de suas principais etapas: geracdo, identificacdo, segregacao,
acondicionamento, coleta, armazenamento, transporte, destinagao dos residuos.

Objetivo de aprendizagem: Conteudo programatico:

Compreender a importancia da vacinagao e a vigilancia epidemioldgica. * Introdugdo a Imunizagdo
Implementar boas préticas de organizacdo e limpeza nas salas de vacina. Organizagdo e Limpeza das Salas de Vacina

Aplicar técnicas seguras e eficazes na administra¢do de vacinas Boas Prdticas na Administracdo de Vacinas

Gerenciar reacBes adversas e situacdes de emergéncia. Gerenciamento de Reac¢des Adversas e SituagGes de Emergéncia

Notificar e documentar eventos adversos de maneira precisa. Notificagdo de Eventos Adversos

Observacgoes / Orientacgoes técnicas:

O curso sera estruturado em 5 licdes com maximo de 20 telas. Podera ser desenvolvido video animacgdes, podcasts,
infograficos e os demais recursos interativos no Portal Megalo.

Deve ser desenvolvido em HTML (Elementor).
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MEGALO

:Jj Texto

Este curso foi desenvolvido pela FeSaude com o objetivo de aprimorar seus conhecimentos e habilidades
sobre imunizacdo. Desenvolvendo oportunidades para que todos os profissionais compreendam as
Orientagdes para DG: etapas relacionadas a vacinagao bem como a atribui¢ao de cada um no fortalecimento desta agao.

Imagens:

.J I Texto destaque

Usar cor para destaque respeitando a
identidade visual da FeSaude

@ » I Videoanimag¢do com narrac¢do

Explorar brevemente a histéria e importancia da vacina¢ao, destacando as acdes que sao de
responsabilidade do municipio.

Roteiro do video:
No Brasil, desde o inicio do século XIX, as vacinas sdo utilizadas como medida de controle de doengas. No entanto, somente a partir do ano de 1973 é que se formulou o Programa Nacional
de ImunizagGes (PNI), regulamentado pela Lei Federal no 6.259, de 30 de outubro de 1975, e pelo Decreto n° 78.321, de 12 de agosto de 1976, que instituiu o Sistema Nacional de Vigilancia
Epidemioldgica (SNVE). O PNI organiza toda a politica nacional de vacinagdo da populagdo brasileira e tem como missdo o controle, a erradicagdo e a eliminagdo de doengas
imunopreveniveis. E considerado uma das principais e mais relevantes intervengdes em salde publica no Brasil, em especial pelo importante impacto obtido na reducdo de doengas nas
ultimas décadas. Nesse contexto, as secretarias municipais de saude sdo destacadas como uma das principais aliados do SUS neste processo. Assim, constituem como competéncias da
Orientagﬁes para esfera municipal as seguintes atividades: ¢ a coordenagdo e a execugdo das a¢des de vacinagdo integrantes do PNI, incluindo a vacinagdo de rotina, as estratégias especiais e a notificagdo e
FeSaude: investigacdo de eventos adversos e dbitos temporalmente associados a vacinagdo;  a geréncia do estoque municipal de vacinas e outros insumos, incluindo o armazenamento e o
transporte para seus locais de uso, de acordo com as normas vigentes; ® o descarte e a destinagdo final de frascos, seringas e agulhas utilizados, conforme as normas técnicas vigentes; e ¢ a
Atencdo para validagdo do roteiro do gestdo do sistema de informagdo do PNI, incluindo a coleta, o processamento, a consolidagdo e a avaliagdo da qualidade dos dados provenientes das unidades notificantes, bem como a
ideclguelsersicriaco transferéncia dos dados em conformidade com os prazos e fluxos estabelecidos nos ambitos nacional e estadual e a retroalimentacdo das informacdes as unidades notificadoras.

.J I Texto destaque

No contexto da vacinagdo, a equipe da ESF realiza a verificagdo da caderneta e a situagao vacinal e encaminha a populagdo a unidade de saude para
iniciar ou completar o esquema vacinal, conforme os calendarios de vacinacdo. Sendo assim, é fundamental que haja integra¢do entre a equipe da sala
de vacinagdo e as demais equipes de saude da unidade, no sentido de evitar as oportunidades perdidas de vacinagdo, que se caracterizam pelo fato de o
individuo ser atendido em outros setores da unidade de salide sem que seja verificada sua situagdo vacinal ou haja encaminhamento a sala de vacinagao.
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”‘j Texto
Imagens: Q

= Acesse aqui o Calendario/manual de vacinacdo mais atual.
e :.|
ase g prrem——

. - [ ] I Texto e Imagem
Orientagoes para DG: -/
Texto e imagem em 2 colunas. Coluna

A Carteira de Servicos do Programa Médico de Familia (PMF) de Niterdi é um documento guia capaz
o agna 2 magem da caneir de nortear gestores, profissionais de saude e usudrios sobre as acdes e servicos oferecidos, bem

como sobre as principais normas e diretrizes para a organizacao local das unidades de saude. E nela

esta definida como atribuicdo comum a todos os profissionais que atuam no PMF/APS de Niteroi:

” I Citagao

Realizar trabalhos interdisciplinares e em equipe, integrando areas técnicas, profissionais de diferentes
formacdes e até mesmo outros niveis de atencao, buscando incorporar praticas de vigilancia, clinica

Orientagbes para ampliada e matriciamento ao processo de trabalho cotidiano para essa integracao.
FeSaude:
e 32 Texto

nas unidades.

A Carteira de Servicos também se prop0Oe a apresentar as A¢oes de Vigilancia em Saude que sao
desenvolvidas pelas equipes que atuam no PMF/APS, de modo que elas identifiquem essas acées
como parte das suas praticas de cuidado ao individuo, a familia e a comunidade, considerando
sempre seu territorio de atuacao e a articulagao com outras instancias envolvidas, como a
Coordenacao Municipal de Vigilancia em Saude e o Centro de Controle de Zoonoses.




Projeto: Introducado a Imunizacao 01_03
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.Jlj Texto

Especificamente relacionadas ao processos de vacinacao, destacam-se as seguintes acdes de
Vigilancia em Saude na pratica do PMF/APS, que sdo responsabilidade de todos os profissionais

Orientagdes para DG: atuantes na rede:

Usar cor para caixa da sanfona

Imagens:

respeitando a identidade visual da

FeSaude ® » I Recurso Interativo - Sanfona

Coluna 1 titulo : —— 7 = - . s

Coluna 2 descrigdo Realizar a vacinacdo conforme o calenddrio vacinal vigente; realizar busca ativa de faltosos e re-
Realizar vacinac¢do conforme o ca- | gistrar nominalmente os grupos vacinados na rotina definida pela Coordenag¢do do Programa de
lenddrio vacinal vigente Imunizagoes; realizar registro das doses aplicadas; consolidacao dos dados e andlise da cobertura

vacinal; campanhas de vacinac¢do e a¢oes de vacinacao de blogqueio, quando necessério.

Orientar quanto a possibilidade da ocorréncia de algum EAPV; atender pacientes encaminhados
Realizar vigilincia de Eventos Ad- | para avaliacao de EAPV; quando necessdrio, encaminhar o paciente para avaliagio médica; em
versos Pés Vacinais (EAPV) e Erros | caso de EAPVs graves, encaminhar diretamente para a emergéncia mais proxima; preencher a Fi-
de Imunizacao (EI) cha de Notificagdo e enviar oportunamente para a Coordenacdo de Vigilincia em Sadde; acompa-
nhar a evolucao do caso de EAPV ou El, até o encerramento.

Controlar a temperatura dos equipamentos da Rede de Frio, diariamente; realizar registro no
. ~ Corisictara Rade da B mapa de temperatura; em caso de falha, proceder o levantamento das vacinas envolvidas, manter
Orlentagoes para sob refrigeracao adequada e comunicar imediatamente a Coordenacio de Vigilancia em Sadde

FeSaude:

através de formuldrio especifico.
Cerenciar os insumos relacionados | Controlar estoque diariamente; solicitar vacinas e insumos conforme rotina da Coordenagao de
ao Programa de Imuniza¢io Vigildncia em Sadde; manter controle dos lotes e validades de vacinas em uso na sala de vacinagdo.

Alimentar e garantir a qualidade do registro das atividades nos sistemas de informacao em saide,
’ . conforme normativas e fluxos vigentes; analisar e avaliar periodicamente os dados e indicadores
Alimentar e analisar os dados dos i ity : p . .
5 A do seu territério; identificar e analisar problemas/oportunidades de melhoria; elaborar, imple-
Sistemas de Informacdo em Saide = = - : T :
mentar e executar plano de acao/intervencao de melhoria; monitorar indicadores a partir do pla-

no proposto e de metas estabelecidas.

® » I Botdo com link externo

Carteira de Servicos

https://fesaude-bucket.s3.amazonaws.com/CS do Programa Medico de Familia de Niteroi livro digital 18001e3f63.pdf
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”'j Texto

Neste médulo serao apresentados os conteudos referentes a organizacao e limpeza das salas
de vacina com o objetivo de padronizar a conduta, manter o ambiente limpo, organizado e

Orientacdes para o DG: seguro para os profissionais e usuarios. Garantindo assim uma ambiéncia adequada e a
prevencao de ocorréncia de infec¢Oes cruzadas.

Imagens:

Iremos comecar diferenciando os dois tipos de limpeza que devem ser realizadas na sala de
vacina:

2. I Flipcard

(Frente)Limpeza concorrente (Frente)Limpeza terminal programada
g;;‘:':ltjf’es para (Verso) Visa reducdo da carga microbiana (Verso) E uma limpeza mais completa que
' nas superficies mais tocada pela equipe, e abrange todas as superficies horizontais,
remocao de poeira no mobilidrio e demais verticais, internas e externas da sala e dos
superficies. Deve ser realizada em dias de equipamentos. Deve ser realizada a cada 15
funcionamento, no minimo, 2 vezes ao dia dias incluindo: limpeza de piso, teto, paredes,
durante a jornada de trabalho e sob portas, janelas, mobiliario, luminarias,

supervisao de algum componente da equipe. lampadas e filtros de condicionadores de ar.
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MESALO

”’j Alerta!

2] Texto e imagem A equipe da Sala de Vacinas deverd supervisionar
o processo de limpeza realizado pelos auxiliares

v, E responsabilidade do auxiliar de . ) N
(-\ servicos gerais realizar a limpeza de servicos gerais. E, em caso de nao
1 D l!.a . . conformidade, o Enfermeiro deverd desenvolver
_ == concorrente, a limpeza terminal . . N
T T ... o~ atividade educativa, promovendo a corre¢do e a
M" programada e a técnica de : .
< . N . garantia da aplicacao de todas as etapas de
¥ - desinfeccdao em superficie, no caso . : o o
de quebra de frasco de vacina limpeza descritas no POP N217 - Supervisao e

N . . .

i limpeza da Sala de Vacinas. (Anexo Pop N2 17)
Orientagdes para o DG: .J I Botdo com link externo
“alrtal devern estar na mesma inha A/:‘ Texto
e o punas conforme Na limpeza concorrente o técnico de enfermagem deve realizar:

Limpeza da caixa térmica e da bobina de gelo (gelox);
Limpeza da maca entre um paciente e outro;

Orientagdes para . . ~ -
¢ P Limpeza/desinfec¢do das bancadas, sempre que necessdrias.

FeSaude:

Favor escolher entre os formatos de

imagem: (elementos graficos ou
fotos). ® » I Texto

OBS. O padrao escolhido seguird o
mesmo em todo o curso.

A equipe deve garantir a preservacao da Rede de Frio durante o processo de limpeza, e
preferencialmente a camara de conservacao ou a geladeira ndao devera ser desligada. Caso
ocorra o desligamento, a equipe devera observar a manutencao do funcionamento do
equipamento por meio do processo de ativacao da bateria.
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B mmane

Projeto:
Sandbox_FeSaudel

.Jlj Texto

Imagens: , . . . .
Além do processo de limpeza, a sala de vacina deve ser organizada de forma padronizada
diariamente. Observe as principais atividades em cada um dos processos abaixo.

Orientagoes para o DG:

Os infograficos deverdo ter opgdo de

zoom da imagem e de baixar pdf. . . L
@ » I Cards com imagem dos infograficos.

Montagem da caixa térmica
para acondicionamento das

Abertura da sala de vacina .
vacinas de uso no turno de

Orientagoes para trabalho
FeSaude:
Serdo montados 4 infograficos com as
informagdo de cada procedimentos
com todos os passos descritos no POS
Ambientacdo e Cuidados : :
& Ao final do expediente

com as Bobinas Reutilizdveis
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MEGALO

m Texto

Neste mddulo serdo listados todos os passos que devem ser seguidos a fim de garantir boas
praticas na administracao de imunobioldgicos.

Imagens:

Orientagdes para o DG: 2. | Texto e Imagem

Antes de preparar a vacina:

* (Caso o atendimento seja de primeira vez, providencie o cadastro deste usudrio no Sistema de Informagdo. Em caso de retorno, o
profissional deverd avaliar o histérico de vacina¢do do usuario.

* Solicite o cartdo de vacinagdo do usudrio e verifique os registros e aprazamentos.

» Confira com o responsavel pela crianga (ou com o préprio individuo) o nome completo, data de nascimento e o nome da mae que
constam no cartao.

* Realize anamnese individualizada: estado de saude, febre, Eventos Adversos Pds-Vacinagdo (EAPV) anteriores, uso de medicagdes,
alergias a componentes especificos, internagdes e transfusoes.
* Preste orientag¢des referentes as vacinas, sobre a importancia da conclusdo do esquema e os cuidados pds-vacinais.
* Realize o registro do imunobioldgico a ser administrado no cartdo de vacinagdo, com a data, a dose, o lote, o nome da unidade de
OrientagGes para salide e a assinatura do profissional que realizou.

FeSaude:

@ p I Texto e Imagem

Durante a preparacdo da vacina

* Higienize as mados antes e apds cada aplicagdo de vacinas de acordo com o POP higiene simples das maos.

* Examine o imunobiolégico, observando a aparéncia da solucdo, o estado da embalagem, o nimero do lote e o prazo de validade.

* Retire a tampa metalica do frasco ampola com pinga “dente de rato” ou espatula metalica, exclusivas para este fim. Limpe a tampa de borracha
do frasco com algodao seco.

* Prepare a vacina na frente do usuario, seguindo a técnica asséptica, abrindo a embalagem a vista do usuario. Faga a homogeneizacdo da
solucdo suavemente.

* Oriente o usuario/responsavel pela crianga quanto a posi¢do correta para receber a vacina.




Projeto:
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Boas Praticas na Administracdo de Vacinas 03_02 W

@ » I Texto e Imagem

Imagens:

Orientagoes para o DG:

Orientagdes para
FeSaude:

Na aplicagao da vacina

Antes de cada aplicacao de cada dose, confira os 12 passos certos em Imunizagao:

1) Usudrio certo:

2) Idade certa:

3) Vacina certa:
4) Validade certa:

5) Lote certo:

6) Insumo certo:

7) Dose certa:

8) Volume certo:

9) Local de aplicacdo certo:

10) Via de administracdo
certa:

11) Angulo certo:

12) Rede de Frio adequada:

Confira 0 nome completo do usudrio.

Confira a data de nascimento do usudrio (vacina rotavirus: confira a idade
por meio de contagem em semanas).

Confira o rétulo, certificando o nome de cada vacina, lote e data de valida-
de. A leitura deve ser realizada, no minimo, 3 vezes, inclusive com a confe-
réncia dos dados do diluente em caso de reconstituigao.

Confira se o conjunto de seringa agulhada é compativel com a via de admi-
nistragdo preconizada pelo PNL.

Confira se a dose estd de acordo com o preconizado pelo PNI, consideran-
do também a faixa etéria do usuario.

Confira se o volume aspirado estd de acordo com o preconizado pelo PNI,
considerando também a faixa etdria do usuério.

Confira se o local de aplicacdo esta de acordo com a diretriz de padroniza-
¢do dos locais de aplicacdo. Caso necessario, adeque o local de aplicagéo,
ndo esquecendo de registrar na caderneta/comprovante vacinal em qual
local foi administrado o imunobiologico.

Confira a via de administracao (oral, intradérmica, subcutanea e intramus-
cular).

Confira se o dngulo esta de acordo com a técnica da via de administragdo.

Confira se a cdmara e a caixa térmica estado com temperaturas adequadas
(entre +2°C e +8°C).

* Administre a vacina com seguranga técnica.
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OJ I Texto e Imagem
Apos a aplicacdo da vacina

Imagens:

* Apos a aplicacdo, oriente o usudrio/responsavel pela crianca a fazer leve compressio local com algodao seco.

. ~ * Apds a aplicacdo, despreze o material utilizado na caixa coletora de material perfuro cortante, sem retirar ou reencapar a agulha.
Orientagdes para o DG: P plcac P . ~ P P 8
Faca o registro das doses no Sistema de Informacgao.

* Ao final da administra¢do dos imunobiolégicos assine o cartdo de vacinagdo o nome legivel do vacinador.
* Peca ao usuario que aguarde alguns minutos e avalie a possivel ocorréncia de eventos adversos imediatos.

* Realize o registro do imunobiolégico a ser administrado no cartdo de vacina¢do, com a data, a dose, o lote, o nome da unidade de saude e a assinatura
do profissional que realizou.

* Devolva o Cartdo de Vacinagdo ao usudrio, orientando sobre a préxima data para retorno.
* Apds observar que o usudrio ndo apresentou nenhuma intercorréncia relacionada a vacina, o profissional devera libera-lo do atendimento na unidade.

Orientagdes para
FeSaude:
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